TRIDONIC

01.03.2022 tarihinden itibaren
gegerli
Genel Hikiim ve Kosullar

GENEL

1. Kemankes Mah. Akce Sok. Akge Han No:10 K:5 Karakdy, Beyoglu, ISTANBUL adresinde faaliyet gésteren Beyoglu
Vergi Dairesi 8590526783 vergi nolu Satici Tridonic Aydinlatma Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (bundan bdyle
“Saticr”) ile is ortaklari ve musterileri (bundan bdyle “Alic1”) arasinda mallarin teslimatina ve (uygun oldugunda benzer
sekilde) hizmetlerin saglanmasina (bundan bdyle “Hizmetler”) iliskin tim islemler i¢in bu Genel Hikim ve Kosullar
gegcerlidir. Satici tarafindan verilen tim tekliflerde bu Genel Hikim ve Kosullar esas alinir.

2. Bu Genel Hikim ve Kosullardaki herhangi bir hususun Saticinin teklifinde veya siparig onayinda belirtilenlerle agikga
celismesi durumunda, Saticinin teklifinde ve siparis onayindaki hususlar gecerli olacaktir. Bu durumda sadece bu
Genel Hikim ve Kogsullardaki, Saticinin teklifinde veya siparis onayinda belirtilenlerle agik¢a gelismeyen hususlar veya
bunlarin kisimlari gegerli kalacaktir.

3. Alici, kendisinin bir siparigi veya diger ticari belgeleri nedeniyle 1. ve 2. maddelerdeki kosullardan sapan tiim hikimleri
Saticinin zaten itiraz ettigini agikga kabul eder. Satici, kendisi tarafindan yazili olarak agikga kabul edilmedikce ve
bunlarla agikga aykiri dismese bile, Alicinin farkhlik gosteren Genel Hikiim ve Kosullarini tanimayacaktir.

4. Bu Hukim ve Kosullar —s6z konusu iglem icin Genel Hikim ve Kosullarin daha yeni bir versiyonu uygulanmadik¢a—
Aliciyla yapilacak tim islemler igin gergeve anlasma olarak gecerli olacaktir. Bu Genel Hikim ve Kosullardan herhangi
birinin gegersiz olmasi veya gecersiz hale gelmesi durumunda, bu durum kalan hususlarin gecerliligini
etkilemeyecektir.

5.  Satici, tiketicilere degil, yalnizca ticari musterilere ve kamu otoritelerine Urtin ve hizmetler saglamaktadir.

TEKLIF

6. Satici tarafindan verilen teklifler TBK (Tirk Borglar Kanunu) 3. Maddesi ve devamindaki maddeler kapsaminda icap
anlaminda baglayici degildir.

7. Teklif, uygulama ve proje belgeleri Saticinin izni olmadan c¢ogaltilamaz veya Uglncu kisilerin erisimine agik hale
getirilemez. Belgeler geri istenebilir, ayrica baska yere siparis verilirse Saticiya iade edilmelidir.

ANLASMANIN AKDI

8. Satici yazili bir siparis onayl gonderir géndermez veya siparisin alinmasindan sonra bir teslimati sevk eder etmez
anlagsma akdedilmis sayilir.

9. Katalog, brosiir ve benzerlerinde yer alan bilgilerin yani sira diger yazili veya sozli ifadeler ile web sitesindeki
aciklamalar yalnizca siparis onayinda bunlara agik¢a atifta bulunuluyorsa Satici ydninden baglayicidir.

10. Anlagsmada daha sonra yapilan degisiklik ve eklemeler ya da ilave anlagsmalar sadece Satici tarafindan yazili olarak
onaylandiginda gegerlidir.Satici; siparis onaylari veya faturalardaki yazim ve/veya hesaplama hatalarini diledigi zaman
dizeltebilir. Sehven ve/veya sistem hatasi nedeniyle verilen onaylar SATICI tarafindan 7 is gunu iginde geri alinabilir.
ALICI, bundan mutevellit zarar talebinde bulunamaz.

11. Satici tarafindan yapilan kredibilite arastirmasinda Alicr’nin yeterli skora sahip olamadiginin ve/veya riskli oldugunun
gorulmesi halinde s6zlesme onaylanmis olsa dahi, Saticl, teslimati ve/veya hizmetin ifasini durdurma ve teminat/ilave
teminat talep etme veya hicbir tazminat yukimluligu altina girmeksizin sézlesmeden dénme yetkisine sahiptir.

FIYATLAR

12. Aksi belirtiimedikge, fiyatlar Saticinin tesislerinde veya sevkiyat deposunda FCA (Tasiyiciya Masrafsiz) olarak gegerli
(ambalajlama ve yiikleme dahil, KDV harig) ve sadece siparis onayinda belirtilen teslimat tarihine kadar baglayicidir.
Alicl, teslimatlardan kaynaklanan tiim Gcret vergi veya diger masraflardan sorumludur.

13. Hizmet ve/veya onarim iglerinde (6rn. planlama, tesisatlarin devreye alinmasi ve/veya denetlenmesi, egitim) Satici
tarafindan uygun goriilen hizmetler gergeklestirilecek, yapilan harcamalarin yani sira ilave ulasim ve nakliye masraflari
esas alinarak Alici'ya fatura kesilecektir. Bu durum, gerekli oldugu ancak igin ifasi sirasinda ortaya gikan hizmetler ve
ek hizmetler icin de gecerlidir. Alic’'nin bu ek hizmetler konusunda 6zel olarak bilgilendiriimesine gerek yoktur. Aksi
yazili olarak kabul edilmedikge, Alicr'ya hizmet ve/veya onarim teklifleri ve/veya degderlendirmelerinin hazirlanmasi igin
fatura kesilecektir.
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14. Mallarin Saticr’nin imalathanesinden veya deposundan ayrilmasindan sonra, teslimat igin anlagilan yazil fiyatlandirma
kosullarindan bagimsiz olarak mallarin kullanimi ve riski Alicr'ya gecer. Bu durum, teslimatin montajin bir parcasini
olusturdugu veya nakliyenin Satici tarafindan gergeklestirildigi veya diizenlendigi ve uygulandidi hallerde de gegerlidir.

15. Hizmetlerin ifa edildigi yer, hizmetin sunumunun gergeklestirildigi yerdir. Bir hizmete veya lizerinde anlasilan kismina
dair riskler, hizmet ifasindan sonra Alicr’ya aktarilir.

TESLIMAT / HIZMETLER
16. Saticr'nin teslimat yakamlulikleri, yalnizca Saticr’'nin yazili siparig onayina baghdir.

17. Aksine yazih bir anlasma olmaksizin, belirli bir teslimat tarihi (6r. siparis onayinda belirtilen tarih) sadece Alici i¢in bir
gOsterge gorevi gorur ve baglayici degildir.

18. Alici, Gglincl taraflardan alinmasi gereken tiim resmi izinleri alacaktir. Bu izinler zamaninda alinmazsa teslimat stiresi
buna gore uzatilir. Takvime baglanmis édemelerin gecikmesi durumunda da teslimat stiresi uzatilir.

19. Satici, kismi ve/veya 6n teslimatlari temin etme ve bunlar icin fatura kesme yetkisine sahiptir. Talep zerine teslimat
yapilmasina karar verilirse, siparisin verilmesinden sonra en fazla 1 yil icinde mallar teslim edilmis sayilir.

20. Belirli yazili diizenlemeler yapiimadigi siirece, nakliye yontemi ve niteligini Satici sececektir. Ozellikle en uygun
maliyetli sevkiyat seklini segme yukimluligi s6z konusu degildir.

21. Teslimatlar sadece tam ambalajli birimler halinde yapilir. Daha kiguk birimler igin siparis verildiginde Satici asgari
miktar/hacim Ucretini talep etme hakkini sakl tutar. Paketleme (kismi ve/veya 6n teslimatlar icin de) standart ticari
uygulamalara uygundur.

22. Satici tarafindan saglanacak hizmetlerin niteligi ve kapsami, ilgili siparis onayinda aciklanmaktadir. Alici, hizmetlerin
ifasini kolaylastiracak ve her durumda yetkili bir kisiyi ve gerekli tim ekipmani (6rn. merdivenler, iskeleler, ¢alisma
kafesi) hazir bulunduracaktir. Alici, yedek pargalari (6r. 1sik kaynaklari, kontrol Uniteleri, aydinlatma, lambalar vb.)
masraflari kendine ait olmak lzere temin edecektir. Alternatif olarak, bunlar Satici tarafindan temin edilebilir ve
Ucretlendirilebilir.

23. Hizmetler, is guinlerinde 08.00-17.00 saatleri arasinda gergeklestirilir. Alic’'nin bu zaman dilimleri disinda Saticr’dan
hizmet talep etmesi ve almasi durumunda asagidaki ek Ucretler uygulanir:

. Cumartesi guinleri gerceklestirilen hizmetler igin %50 oraninda ek lcret
. Pazar glinleri ve resmi tatillerde gerceklestirilen hizmetler i¢cin %100 oraninda ek Ucret.

24. Alici, tesisle ve/veya s6z konusu hizmetlerin ifasiyla ilgili tim énemli kosullari Saticr'ya derhal bildirmekle yikimludar.
Ayrica Saticr’'nin talebi lizerine hizmetlerin saglandidi siire boyunca tesisin tamami veya bir kisminin operasyonlarini
durduracaktir. Alici, hizmetin ifasinda gereken glvenlik dnlemleri veya guvenlik standartlarina uyum hakkinda Satici’yi
derhal yazili olarak bilgilendirmekle yukimludir. Satici’'nin personeline verilmesi gereken ilgili egitiminin masraflari
Alici tarafindan kargilanir. Satici, bunun sonucunda gdsterecegi ek gabalar igin Alicr’yl ayrica lcretlendirme yetkisine
sahiptir.

25. Ongoriillemeyen kosullarin ortaya giktigi veya kosullarin Taraflarin maksadindan bagimsiz oldugu durumlarda, érnegin
yazili olarak anlasilan teslimat tarihine uyulmasini engelleyen tiim micbir sebeplerde, AlicI'nin aksi takdirde bu
kosullarin devam ettigi slre igin bulunabilecegi tiim yasal talepler hari¢ olmak lizere s6z konusu gecikmeler nedeniyle
teslimat tarihi uzatilacaktir. Resmi midahaleler ve yasaklar, nakliyede ve gimrikte meydana gelen gecikmeler,
nakliyede meydana gelen zararlar, enerji ve ham madde kesintileri, is anlasmazliklari ve vazgecilemez veya yeri
doldurulamaz alt ylklenicilerin kusurlari bunlara érnek verilebilir. Yukarida s6zl edilen kosullar, Saticr’'nin tedarikgilerini
etkiliyorsa teslimat slresi uzatma hakki kazandirir.

26. Teslimi gereken mallar belirtilen tarihte teslime hazir edildigi halde, Alici tarafindan teslim alinmazsa/alinamazsa, Satici
teslim tarihinden itibaren mali 3. kigilere satabilir veya s6zlesmeden tamamen dénebilir. Her haliikarda Alici, Saticr’'nin
ugradigi zarari ayrica tazmin etmek zorundadir.

27. Alici, Saticrdan aldigi drdinlerin igiklandirma ¢éztimlerinde kullaniimak Gzere bir yari mamul oldugunu kabul ve beyanla,
urtinleri sadece i1siklandirmada son urtinu olugturmak amaciyla sinirli olarak kullanacagini kabul, beyan ve taahhit eder.
Bu kapsamda Alici , yazili onay olmaksizin Satici’dan aldigi yari mamul trtnleri direkt olarak g¢iincu kigilere satmayacagini
kabul ve beyan eder.

ODEME

28. Bagka 6deme kosullari hakkinda yazili olarak anlagilmadikga her mal ve/veya hizmetin 6demesi pesin olarak yapilir.
Kismi faturalar kesilmesi durumunda, kismi 6deme de faturanin alinmasindan sonra yapilacaktir.

29. Odemeler, kabul edilen para birimi cinsinden ve kesinti uygulanmadan yapilacaktir. Sadece 6deme hesabina gek veya
banka havalesi kabul edilebilir. Odeme yéntemlerinden dodacak her tiirlii masraf ve/veya kesinti, faiz, komisyon, harg
vs giderler Alici tarafindan ayrica 6denecektir.

30. Alici, satin aldigi mal ve/veya hizmetlerden dogan borglarini,Satici’'dan olan/olmasi muhtemel alacaklari dolayisi ile
takas/mahsup talebine konu etmeyecegini pesinen kabul eder.
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31. Yabanci para cinsinden ilan edilen fiyatlarda fatura tanzim tarihindeki TCMB (Tlrkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi)
efektif déviz satis kuru esas alinir. Ge¢ 6deme durumunda, asil son 6deme tarihiyle 6demenin yapildid: tarih arasinda
Satici aleyhine kur farki olusmasi halinde ayrica tahsil edilecektir.

32. Alicnin 6demede kismen veya tiimden temerriide diismesi halinde, Satici, Borglar Kanunu ve sézlegsmelerden dogan
sair haklari sakl kalmak kaydiyla,

. Odeme gerceklestirilene kadar kendi yiikiimliiliklerini yerine getirmeyi askiya alabilir, teslimat siiresini ayni
nispette uzatabilir,

. Fazlaya dair zararlara iligkin talep haklari sakli kalmak kaydiyla, gecikmeden dogan ticari reeskont faizi ile birlikte
vade tarihinden itibaren aylik %3 oraninda gecikme faizinin 6denmesini talep edebilir.

. Gecikme durumunda uygulanan tiim indirimler iptal edilebilir, varsa verilmis ikramiyeler iade edilir. lade miimkiin
degilse bedeli defaten ddenir.

. ihbar iicretleri ve yasal harcamalar basta olmak lizere, mahkeme dncesi ve mahkeme siirecindeki masraflar talep
edilebilir.

33. Satici, kendisi tarafindan teslim edilen tim mallarin miilkiyetini fatura tutarlari, faiz ve harcamalar tamamen édenene
kadar elinde tutar. Alici, satin alma fiyatina dair haklarini garanti altina almak igin elde tutulan mallarin satisindan
kaynaklanan tim haklari Satici'ya ayni teminat olarak devreder (bu mallar islenmis, dénistirtimis ya da birlestirilmig
olsa bile) ve hesaplar ya da faturalarinda bunlara iligkin kayitlari tutmayi kabul eder. Mallara 3. Kisiler tarafindan haciz
konulmasi, el konulmasi veya diger hak taleplerinde bulunulmasi durumunda, Alici 3.kisiler ve kamu kurumlar
nezdinde Saticr’'nin milkiyet haklarina isaret etmek ve Alicr’yi derhal bilgilendirmekle yikimlGduir.

34. Saticrnin belirtilen asgari net siparis degerinin (vergiler, Gcretler ve masraflar hari¢) altinda kalan siparigler igin islem
Ucreti alinacaktir. Alici, talep Uzerine uygulanacak ek ucret, asgari net siparis degeri ve islem Ucreti hakkinda
bilgilendirilecektir.

35. Teminatlarin degeri Satici’ya olan borglarin toplamindan %10 ve Uzerinde daha fazlaysa Satici bu teminatlari nakde
cevirme hakkina sahip olacaktir. Satici birden fazla tiir teminat bulunmasi halinde diledigini nakde gevirmekte
serbesttir.

36. Mallarin bulundugu yerdeki kanun uyarinca teminat risk altinda ise, Alici buna denk gelen bir teminati tiim masraflari
kendine ait olmak sartiyla sunmak zorundadir.

37. Alici, 6deme anlaminda Satici’'ya verecedi kambiyo evraklarindan herhangi birinin vadesinde 6denmemesi, karsiliksiz
cikmasi veya kendisi veya Uglincu sahislar tarafindan hakkinda iflas, iflas ertelemesi veya konkordato talep edilmesi
gibi hallerde Satici’'ya verilmis kambiyo evraklarinin ve cari borglarin tamaminin vadelerine bakilmaksizin ve ayrica bir
ihbar veya ihtara gerek kalmaksizin muaccel olacagini, bu durumda borcun tamamini muacceliyet anindan itibaren
bankalarca borglu cari hesaplara uygulanan azami faizden az olmamak (zere ticari reeskont faizi ve giderleri ile birlikte
derhal ve nakden édeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

GARANTI

38. Satici, asagidaki hukimler uyarinca uretim hatalari nedeniyle teslimat, kullanim ya da hizmet ifasi sirasinda meydana
gelen ve iglevsellige zarar veren kusurlari gidermekle yikimltdur.

39. Teslimat sirasinda ve basit bir inceleme ile tespit edilemeyen kusurlar i¢in ayiptan sorumluluk T.T.K. 23/1-c maddesi
geregi, teslimat sirasinda anlasilabilen kusurlar 2 gun iginde, inceleme ile anlasilabilecek kusurlar ise 8 gun iginde
yazil olarak bildirilmelidir; aksi takdirde mallar bu haliyle kabul edilmis sayilacaktir. Gizli kusurlar i¢in garanti stresi 24
ay olup, sure teslimat aninda baslar. Kismi teslimde garanti stresi her bir teslimat aninda teslim edilen kisim igin baslar.
Ayip ihbarlari yazili olarak ve derhal yapilmak zorundadir. Ayip ihbari yapilmis olmasi, AlicI'ya Satici alacaklarinda
kesinti yapma veya 6dememe definde bulunma hakki vermez.

40. Ayip ihbari Gzerine Satic'nin yapacagdi inceleme ile ayibi tespit etmesi halinde; Satici, taraflarin ortak menfaatlerine
en uygun olan ¢6zim babinda, mali tamir etmek, yenisiyle degistirmek veya bedel indirimi yapmak segeneklerinden
en uygun olanina goére ayibi giderecektir. Alici tarafindan Satic'ya ayip ihbari yapilip makul sire icerisinde ¢6zim
Uretmesi beklenmeksizin 3.kisiler Gzerinden yapilacak tamir, degisim, tedarik gibi masraf ve zarar kalemleri kesinlikle
Saticr'nin sorumlulugunda olmayacaktir.

41. Kusurlarin gideriimesiyle baglantili olarak yapilan tim yan harcamalar (montaj ve sokme, nakliye, elden ¢ikarma,
seyahat ve seyahat slresi masraflari gibi) Alici tarafindan karsilanir. Garanti kapsaminda Alic’'nin tesislerinde
gercgeklestirilen galismalar igin gereken yardim, kaldirma donanimi, iskeleler ve muhtelif materyaller vb. Alici tarafindan
Ucretsiz olarak temin edilecektir.

42. Saticr'nin mallari Alici tarafindan temin edilen tasarim sartnameleri, gizimler ya da diger bilgilere dayal olarak tretmesi
durumunda, Saticrnin bu talimatlarin uygulanmasina iliskin sorumlulugu sinirlidir. Sadece bunlara aykin Uretim
yapmasindan ve/veya Uretimden kaynaklanan fiziki hatalardan sorumlu olacaktir.Alicl, risk transferinin ardindan 24 ay
icinde yasal olarak tiim hak taleplerinde bulunmalidir; aksi takdirde bunlardan vazgecmis sayilir. Ozel (iretim yapilan
durumlarda siparis iptali ve iade mimkin degildir.

43. Satici sadece 6nceden yazili olarak izin verdigi durumlarda iadeleri kabul eder.
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44. Garanti haklarinin ve/veya hasar durumunda haklarin ve benzeri hususlarin devrine izin verilmez.

HASARLAR VE SORUMLULUK SINIRLAMALARI

45. Saticl, teslim edilen Grlindeki Uretim hatasindan kaynakli hasarlar igin —yasalarin izin verdigi 6lglide— sadece siparis
bedelinin yarisini agmayacak bir tutarda ve kasit ve/veya agir ihmal olan durumlarda Aliciya karsi sorumludur. Hafif
ihmal durumunda sorumluluk kapsam disinda birakilmigtir. Alici, Satic’'nin agir ihmali oldugunu kanitlamahdir. Bu
durum, kisisel yaralanmaya iligkin hafif ihmal vakalari icin de gecerlidir.

46. Dogrudan ya da dolayli, maddi kayiplar, kar kaybi, faiz kaybi, t¢lincu taraflarin iddialarindan kaynaklanan kayiplar,
dolayli hasarlar veya (kriminal) hasarlar kapsam diginda birakiimigtir.

ANLASMADAN GEKILME

47. Saticiteslimatin ve/veya hizmetifasinin Alici tarafindan geciktiriimesi veya AlicI’'nin ddeme glicliyle ilgili endiseleri olmasi
durumunda bu anlasmadan c¢ekilebilir.

FiKRI VE SINAi HAKLAR

48. Alici, Saticr’nin kullaniminda/milkiyetinde olan ad, alamet, logo, marka, tasarim, isim, konsept, patent, faydali model,
eser, ¢izim, proje, know-how ve benzerleri ile taraflar arasindaki Uretime/hizmete/satisa konu olan/olacak tim
projelerin, drlnler/hizmetler Uzerinde kullanilan/kullanilacak her tirli tasarim ve goérselin adina tescilli olsun veya
olmasin Saticr'ya ait oldugunu, bunlarla ilgili olarak ulusal ve/veya uluslararasi hig bir Ulkede, makam ve mercide kendi
adina veya herhangi bir l¢lincl sahis adina marka, patent, faydali model, endistriyel tasarim, eser ve/veya benzeri
tescil bagvurularinda bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

49. Alici, Satici ve/veya istiraklerinin ve/veya bagh sirketlerinin ve/veya musterilerinin ad, unvan ve adreslerini, tescilli veya
tescilsiz markalarini, tasarimlarini ve/veya taraflar arasinda Uretime/hizmete/satisa konu emtia izerinde kullanilan
tescilli olsun veya olmasin her tirlii ambalaj, gorsel, isim, marka, logo, slogan ve tasarimlarini veya bunlarla iltibas
olusturacak benzerlerini kendisi veya 3. sahislar nam ve hesabina higbir sekilde tretmeyecegini, kullanmayacagini,
satmayacagini, pazarlamayacagini, herhangi bir sekilde ticaret mevkiine koymayacagini, katalog, brosir ve internet
sitesinde yayinlamayacagini, reklam amagli kullanmayacagini ve Satici aleyhine her ne suretle olursa olsun haksiz
rekabet yapmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

50. Alici, talebi Uizerine 6zel olarak imalat yapiimasi halinde, imalatin 3. Kisilerin fikri milkiyet hakkina konu olmayacagini
pesinen kabul beyan ve taahhit eder. SaticI'nin istenen Uretimin 3. Kigilerin fikri milkiyet hakkini ihlal edip etmedigini
kontrol etmesi beklenemez. Bu konuda olasi ihlallerin tiim sonuglarindan Alici sorumlu olacaktir.

iLGILI IHRACAT KONTROL YONETMELIKLERINE UYUM

51. Satici tarafindan tedarik edilen mallarin (6r. tedarik edilme yénteminden bagimsiz olarak ilgili belgeler dahil donanim
ve/veya yazilim ve/veya teknoloji) veya verilen hizmetlerin (tim teknik destek dahil) yurt iginde ve yurt disindaki tglinci
taraflara aktarilmasi durumunda, Alici yirUrlikteki tim ulusal ve uluslararasi (yeniden) ihracat kontrol yénetmeliklerine
uyacaktir. Her durumda Turkiye, Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik Devletleri'nin (yeniden) ihracat kontrol
yénetmeliklerine uymasi gerekmektedir.

52. Alici, Satici tarafindan tedarik edilen mal veya hizmetlerin nihai alicisi, gdnderilecegi yer ve kullanim amacinin yani
sira ihracat kontrol kisitlamalarina iligkin tim bilgileri, ihracat kontrolleri igin gerekli oldugu Olglide ve talep lzerine
derhal Saticrya verecektir. Alici, yukaridaki ihracat kontrol yénetmeliklerine uyulmamasi nedeniyle kamu otoriteleri
veya diger tguncu taraflarin tim hak taleplerine karsi Saticr’'yi tamamen tazmin edecektir. Ayrica Alici ihlalin sorumlusu
degilse bile bu islemlerle iligkili tim harcama ve hasarlara kargi da Satici'yl tazmin etmekle yukimltdir. Bu durum,
ispat yukumlulugunin tersine gevrilmesi anlamina gelmez.

53. Satici agisindan anlasmanin yerine getiriimesi; ulusal veya uluslararasi dig ticaret yonetmeliklerinin yani sira
ambargolar ve/veya diger yaptinmlara dayali engellerin hizmet ifasini engellememesi sartina baglhdir.

INTERNET UZERINDEN SATIS iCIN OZEL KOSULLAR

54. Alici, Satici tarafindan verilen gegerli bir kullanici adi ve sifreyi girdiginde Satic'ya ait e-ticaret portalina
(portal.tridonic.com) erisim saglar. Alici, yetkisiz erisimden korunmak igin sifre eline gectikten hemen sonra ve bunun
ardindan periyodik olarak sifreyi deg@istirmekle yUkidmludir. Satici, Alici tarafindan yetkilendirilen kigiye bireysel girig
verileri atayacaktir. Satici tarafindan Alicr'ya atanan giris verileri higbir kosulda ifsa edilemez. Alici , yetkili kisiler igin
erisim izni konusundaki 6nemli dedisiklikleri derhal Satici'ya bildirmekle ydkiamltadur. Alici, kendisi, organlari,
calisanlari, yardimcilari ve aracilarinin bu hiikme uymamasinin sonuglarindan sorumludur.

5§5. Alicrnin giris verilerine sahip kisiler, Satici tarafindan gercekten Alic’'nin temsilcisi olduguna bakilmaksizin tim e-
ticaret islemlerini gergeklestirme yetkisine sahip kabul edilir.

56. Alici, Saticr'nin e-ticaret giris verileri kullanilarak yapilan tim islemlerin baglayici oldugunu kabul eder.
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57. E-ticaret (izerinden akdedilen tiim anlasmalarin yani sira tiim ilgili bilgiler kismen otomatik e-posta araciligiyla islenir.
Alici, kayith e-posta adresinin gegerliligini ve e-postalarin alinmasini saglamaktan sorumludur.

58. Satici, e-ticaret platformunun hatasiz bir sekilde ¢alisacagini taahhit etmemektedir. E-ticaret platformu ve bu amagla
internetin kullanimindan kaynaklanan zararlara dair sorumluluk kabul etmez. E-ticaret platformuna erigiminin sinirli
olmasi ya da hi¢ olmamasi, kullanimi hakkindaki bilgi ve talimatlarin yanlis aktariimasi gibi erisim hatalarina yonelik
sorumluluk ve yikumlilik de kapsam digi birakilmistir. Alici, e-ticaret platformunu kullanarak internetten kaynaklanan
riskler konusunda yeterince bilgi sahibi oldugunu kabul ve beyan eder.

59. Alici, e-ticaret platformunun yurt disinda kullaniminin yabanci kanunlarin ihlali anlamina gelebilecegini kabul eder.
Satici bu konuda higbir sorumluluk veya yukimlilik kabul etmemektedir.

60. Saticrnin Urunlerinin e-ticaret platformunda sergilenmesi stok garantisi vermemektedir. Alici tarafindan verilen
siparisler ise baglayici bir tekliftir. Satici’nin otomatik olarak olusturulan siparis onayi sadece bilgilendirme amaglidir
ve bir anlagsma akdedildigi sonucunu dogurmaz.

61. Saticr'nin elektronik bir siparis onayi géndermesi bilgilendirme amagli olup, TBK anlaminda akdin kurulmasi igin yeterli
degildir. Satici tarafindan her siparis gerceklestirildiginde verilecek nihai onayla Satic’'nin “kabul” beyani alinmis
addedilecektir.

62. Sair hususlarda genel hiikkiimler aynen gegerli olacaktir.

MUCBIR SEBEP

63. Covid 19 salgininin dogrudan ve/veya dolayh etkileri nedeniyle meydana gelecek ve nakliye, tedarik, Gretim vs her
turll isin durmasina, gecikmesine veya iptaline sebep olacak durumlar da is bu sézlesme kapsaminda miicbir sebep
olarak degerlendirilecektir.

64. Savas, ambargo, yangin, sel, salgin hastalik,deprem veya diger dogal afetler veya felaketler gibi 5nceden kestiriimeyen
ve O6nlenmesi mimkin olamayan micbir sebepler nedeniyle taraflarin yikidmliliklerini ifa anlaminda bir gecikme
husule gelirse, miicbir sebep nedeniyle ylkimllliguni yerine getiremeyen taraf, gereken ilave siireyi yazil olarak
karsi tarafa bildirecektir.

65. Mdcbir sebebin 2 (iki) aydan fazla siirmesi halinde, taraflar isin niteligine gére o isle sinirli olmak lGzere s6zlesmeyi
feshetmek hakkina sahip olacaklardir.

66. Satici acisindan anlagsmanin yerine getirilmesi; ulusal veya uluslararasi dis ticaret ve gumrik mevzuatindan
kaynaklanan, yahut ambargo, ekonomik yaptirim gibi siyasi sebeplerle miimkiin olamiyor/gecikiyorsa, bu sebepler de
Satici agisindan micbir sebep olarak dederlendirilecektir.

VERGI, RESIM VE HARGLAR

67. “Genel Hukimler ve Sartlar” ve atif yapilan bir cimle s6zlesmeler nedeniyle 6denmesi gereken damga vergisi, resim,
stopaj, harg ve masraflar Alici tarafindan karsilanacaktir.

DELIL SOZLESMESI

68. Taraflar arasindaki uyusmazliklarda Satic'nin defter ve kayitlari esas alinacak olup, Alici, taraflar arasinda isbu
s6zlesmenin uygulamasinda dogabilecek tim uyusmazliklarda Satici'nin defter, kayit ve belgeleri ile bilgisayar
kayitlarinin, bilgisayar cgiktilarinin ve goénderdigi fakslarin HMK 193. maddesi geregi kesin ve minhasir kanit
olusturacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

69. Alici, icra ve Iflas Kanununu 68/b maddesine gore, gdnderilen hesap &zetlerine kendisi tarafindan siiresinde itiraz
edilmemesi halinde, bu hesaplarla ilgili ileride vuku bulacak dava ve icra takiplerinde anilan hesap 6zetleriyle ilgili
bilirkisi incelemesi yapilmaksizin belirtilen miktarlari kesin borcu olarak kabul eder.

TEMINAT GOSTERMEKTEN VARESTE TUTULMA

70. Alici , Saticr'ya olan borglari nedeniyle kendisine karsi ihtiyati tedbir veya ihtiyati haciz karari alinmasina gerek
gorulirse, Saticr’nin bunun igin teminat géstermekten vareste tutulmasini, ancak mahkemelerce teminat istendiginde
bankalardan alinacak teminat mektuplarindan dodacak komisyon ve masraflarin kendisi tarafindan 6denecegini
bununla ilgili hi¢ bir itirazi olmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

UYUSMAZLIKLARIN COzZUMU

71. Genel Sartlar ve atif yapilan sézlesmelerden dogdan ihtilaflarda Tirk Hukuku uygulanacak olup, uyusmazliklarla ilgili
TC istanbul Mahkemeleri ve icra Mudirliikleri yetkilidir.
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SON HUKUMLER

72. s bu Genel Hiikiim ve Kosullardan dogan bir hakkin, yetkinin veya imtiyazin geg kullanilmasi veya kullaniimamasi,
s6z konusu hakka, yetkiye veya imtiyaza halel getirmeyecek ya da bunlardan feragat edildigi seklinde
yorumlanmayacaktir. Bir hakkin, yetkinin veya imtiyazin bir kere veya kismen kullanilmis olmasi, bunun tekrar veya
daha kapsamli olarak kullaniimasina veya bagka bir hakkin, yetkinin veya imtiyazin kullanilmasina mani
olusturmayacaktir. Hukimlerden herhangi birinin gecersiz veya uygulanamaz olmasi halinde diger hukimler
gegerliligini yitirmeyecektir.

Tridonic Aydinlatma Tic.Ltd. Sti.,
Kemankes Mah., Necatibey cad. Akce Sok., Akge Han No: 10, 34420 Karakdy/Beyoglu ISTANBUL Turkey
Tel: +90 212 244 78 05, Fax: +90 212 244 78 06, Email: satis@tridonic.com, Website: www.tridonic.com
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